
  
 

SERVICES A LA PERSONNE, 
DE PLUS EN PLUS DE SERVICES  

POUR DE PLUS EN PLUS DE PERSONNES. 
 

Les avantages fiscaux relatifs à la Loi Borloo ont séduit de nombreux foyers. 
Les secteurs sociaux sont les plus concernés (aides à domicile, gardes 
d’enfants), mais pas seulement. 
Exemple à Toulon avec le dépannage informatique à domicile.  
 
Selon une étude faite en 2007, 73% des entreprises agréées ( tous secteurs ) ont vu leur 
activité augmenter depuis l’entrée en vigueur de la loi Borloo, 
Les sociétés agréées spécialisées dans le dépannage informatique connaissent quant à 
elles une croissance de 61 %. 
 
Cette progression entraine une augmentation de la masse salariale et des perspectives 
d’avenir au beau fixe, dans un contexte économique peu enclin à l’optimisme. 
 
Depuis un semestre, déjà plus de 150 foyers toulonnais ont choisi de faire appel à 
Dépanordi, une société de dépannage informatique agréée Loi Borloo.  
Dépanordi, opérationnelle sur 181 villes en France, est présente à Toulon depuis le mois 
de Mai. Cette société de dépannage informatique à domicile connaît un essor 
particulièrement remarquable depuis l’obtention de l’agrément aux services à la personne. 
 

La solution assistance annuelle : 
 

- 380 € / an 
 
doublée de la déduction à hauteur de 50 % des frais engagés : 
 

- Soit 180 € pour l’offre annuelle globale* 
 
est une solution plus qu’attractive pour les consommateurs dans un secteur où les prix 
manquent trop souvent de transparence. 
 
C’est parce que le volume de clients augmente que Dépanordi a réussi son pari en terme 
de service qualité-prix. L’inverse est aussi vrai… 
 
* une assistance illimitée sur site, hot line gratuite, 2 heures de formation, révision annuelle de 
l'ordinateur ).  
  

 

Avec 20 agences avant la fin de l'année 2008,  
  Dépanordi, dépannage informatique à domicile, vise la tête du classement.     

www.depanordi.fr   
 

Prévisionnel à fin 2009 confirmé : 40 agences (dont 5 en propre )  
CA : 350 000 € / agence 
Masse salariale : Augmentation de 20 % / an  

 
Les demandes de franchises sont en constante augmentation. 120 dossiers étaient à l’étude 
avant l’été. Plus de 210 demandes à ce jour.  
Côté emploi, le réseau compte aujourd’hui 25 collaborateurs.  
A terme, chaque agence s’appuiera sur 4 personnes en moyenne, 20% administratives et 80 % 
techniques, soit 140 pour tout le territoire à fin 2009.  
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